
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

Прочитайте текст даної публічної оферти і, якщо Ви не згодні з яким-небудь пунктом 
цієї оферти, пропонуємо Вам уточнити інформацію, що Вас цікавить, у адміністратора 
або директора центру, за тел. (093) 808 45 54. У випадку прийняття умов даної публічної 
оферти, Ви погоджуєтеся з всіма умовами оферти і Вам зрозумілі всі її положення. 
 
Пропозиція (публічна оферта) 
Викладений нижче текст Договору адресований фізичним особам, які тимчасово або 
постійно проживають на території України і є офіційною публічною пропозицією, 
відповідно до ст. 641 Цивільного кодексу України Освітнього центру «Hi.Buddy» (надалі 
– ОЦ «Hi.Buddy») укласти Договір про надання послуг ОЦ «Hi.Buddy» на визначених 
Договором умовах. 
Відповідно до умов ст. 642 ЦКУ, даний Договір вважається укладеним і набуває сили 
договору приєднання з моменту здійснення Вами дій, передбачених п. 3. Договору, що 
означають повне і беззастережне прийняття Вами всіх умов Договору без будь-яких 
виключень та/або обмежень (акцепт). 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. Предметом Договору є надання Виконавцем послуг Групи продовженого дня  
____________________________________________________________________, 

що включають в себе  надання кваліфікованої допомоги учням 1- 4 класів у підготовці 
до уроків і виконанні домашніх завдань, організації дозвілля розваг та ігор, можливостей 
творчої діяльності, здійснення заходів, спрямованих на розвиток лідерських якостей та 
підтримку психологічного благополуччя учня/учениці (надалі-Послуги). 

1.2. Час та день надання Послуг за даним Договором визначаються згідно з 
заявою Замовника про надання послуг. 

1.3. Послуги надаються у приміщенні за адресою: бульвар Свободи, 8, м. Вінниця. 
1.4. Послуги, які надаються за даним Договором, не є освітніми послугами в 

значенні законодавства України. 
1.5. Послуги можуть надаватися Дитині індивідуально або у групах, сформованих 

Виконавцем. 
1.6. Відомості про Дитину зазначаються в Анкеті-опитування щодо стану 

здоров’я дитини, яка є невід’ємною частиною даного Договору. 
 

2. ОБОВ’ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ 
2.1.  Надавати вчасно та в повному обсязі Послуги, передбачених п.1.1. цього 

Договору. 
2.2. Розпочати надання Послуг після отримання від Замовника заяви та 

інформації, передбачених даним Договором та за відсутності обставин, що 
унеможливлюють надання Послуг.  

Рішення про можливість надання Послуг приймається Виконавцем з врахуванням 
прав та інтересів Дитини.  

2.3. Сприяти збереженню здоров'я Дитини, організовувати безпечне для життя і 
здоров’я Дитини середовище під час надання Послуг. 

2.4. Забезпечити Дитину засобами необхідними для навчання, дозвілля, ігор, 
творчої діяльності з врахуванням її віку та розвитку. 



2.5. У випадку введення регіонального або національного карантину згідно з 
рішенням Кабінету Міністрів України або іншого уповноваженого державного органу 
чи органу місцевого самоврядування перед початком надання Послуг Виконавець 
здійснює температурний скринінг Дитини, зовнішній огляд Дитини та поверхневу 
обробку рук антисептичними засобами, рекомендованими МОЗ.   

2.6. У разі виявленні ознак захворювання Дитини або її законного представника 
Виконавець повідомляє про це Замовника, та в односторонньому порядку відмовляється 
від надання Послуг. 

2.7.  У разі виявлення ознак захворювання Дитини в процесі надання Послуг 
повідомити про це Замовника, та вжити заходи, передбачені чинними рекомендаціями 
та нормативами в залежності від ознак захворювання. 

2.8.  Зберігати за Дитиною місце в закладі в разі хвороби (якщо тривалість 
перетікання хвороби не перевищує 14 календарних днів). Дані умови не застосовуються 
під час перебування Дитини або її представників на карантині, під час проходження 
санаторно-курортного лікування, чергової відпустки батьків, а також у літньо-
оздоровчий період тощо, за виключенням здійснення Замовником оплати за наступний 
місяць надання Послуг в розмірі передбаченому п. 4.2. Договору.  

 
3. ОБОВ’ЯЗКИ ЗАМОВНИКА 

3.1. Дотримуватись умов, обумовлених цим Договором, рекомендацій 
адміністрації Виконавця, умов та правил перебування Дитини та її представників на 
території закладу, рекомендацій Головного державного санітарного лікаря України 
щодо організації протиепідемічних заходів, які стосуються безпосередньо батьків 
Дитини або її представників. 

3.2. Надати повну та достовірну інформацію в Анкеті-опитування щодо стану 
здоров’я дитини, яка заповнюється перед початком надання Послуг. 

3.3. Замовник несе повну відповідальність щодо достовірності інформації 
зазначеної ним в Анкеті-опитування. 

3.4. Своєчасно та в повному обсязі оплачувати Послуги Виконавця. 
3.5.  Інформувати Виконавця (в тому числі через месенджери та електронні 

засоби комунікації) за номером телефону: 0938084554 про всі хвороби/симптоми 
хвороби, які виникли у Дитини та про причини відсутності Дитини.  

3.6. Відшкодувати вартість речей (меблі, навчальні матеріали, оздоблювальні 
матеріали, одяг тощо) зіпсованих та/або пошкоджених Дитиною або її представниками.  

3.7. Не запізнюватися, не порушувати режим роботи Виконавця, не пропускати 
відвідування без поважних причин. 

3.8. Відноситись з повагою до працівників Виконавця; 
3.9. Виконувати рішення адміністрації Виконавця. 

 
4. ПОРЯДОК ОПЛАТИ ПОСЛУГ 

4.1. Оплата Послуг за даним Договором здійснюється Замовником щомісячно до  
01 числа місяця, що передує розрахунковому. 
4.2. Загальна вартість Послуг становить 6700 грн (шість тисяч сімсот гривень 00 

копійок) на місяць без ПДВ за першу зміну та 7600 (сім тисяч шістсот гривень 00 
копійок) на місяць без ПДВ за другу зміну. 

4.3. Розрахунок здійснюється шляхом зарахування коштів на розрахунковий 
рахунок Виконавця або шляхом оплати готівковими коштами в порядку встановленому 
чинним законодавством або в інші способи, що не суперечать чинному законодавству. 

4.4. Оплата Послуг проводиться в національній валюті України – гривні 



4.5. Після надання Послуг по даному Договору, Сторонами складається акт 
приймання-передачі наданих послуг. 

4.6. Виконавець залишає за собою право зміни вартості Послуг в 
односторонньому порядку, в тому числі в зв’язку із підвищенням цін на обов'язкове 
обладнання, яке використовується Виконавцем в процесі надання Послуг, а саме: 
корекційного, навчально-наочних посібників, іграшок, навчально-методичної, 
художньої та іншої літератури, а також у зв’язку зі зміню кон'юнктури ринку, зростання 
інфляції та у випадку надання Виконавцем послуг, які потребують залучення 
додаткових педагогічних працівників. 

4.7. Про збільшення вартості послуг Виконавець повинен повідомити Замовника 
за 1 місяць до дати такого збільшення. 

4.8. Якщо Замовник не погоджується з новою вартістю Послуг, дія цього 
Договору припиняється через 30 днів після повідомлення Замовника про зміну 
вартості Послуг. 
 

5. ВІДМОВА ВІД ВИКОНАННЯ ДОГОВОРУ 
5.1. Виконавець має право односторонньої відмови від виконання умов Договору. 
5.2. Виконавець має право в односторонньому порядку розірвати Договір шляхом 

повідомлення Замовника за 2 дні до дати розірвання у наступних випадках, але не 
виключно:  

- на підставі медичного висновку про стан здоров’я Дитини, що виключає 
можливість  надання Послуг;  

- на підставі наявної інформації про захворювання або можливе захворювання 
Дитини або членів її сім’ї та представників, що виключає можливість надання Послуг 
або існує ймовірність зараження оточуючих;  

- у разі несплати Замовником платежів за надані Послуги, передбачених даним 
Договором в термін передбачений п. 4.1. Договору; 

- у разі приховування та/або надання неповної, недостовірної інформації 
Замовником про стан здоров’я Дитини або членів її сім’ї та представників; 

- у разі приховування та/або надання неповної, недостовірної інформації 
Замовником про стан здоров’я осіб з оточення Дитини; 

- порушення Замовником умов даного Договору та/або тимчасовими 
рекомендаціями Головного державного санітарного лікаря України щодо організації 
протиепідемічних заходів. 

- неетичного, не ввічливого та неповажного відношення Дитини та її 
представників до персоналу Виконавця, порушення умов та правил перебування Дитини 
та її представників на території закладу,   

- інших причин не передбачених Договором на розсуд Виконавцем. 
5.3.  Розірвання цього Договору не звільняє Замовника від оплати фактично 

наданих Послуг. В разі розірвання даного Договору або відмови у наданні Послуг з 
причин, передбачених п. 5.1 та 5.2 Договору, можливість повернення отриманих коштів 
вирішується Сторонами, але в будь-якому випадку остаточне рішення приймає 
Виконавець.  

 
6. ФОРС–МАЖОР 

6.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне 
невиконання зобов’язань згідно цього Договору, якщо це невиконання є наслідком 
обставин неподоланої сили, які сталися після укладання цього Договору. 

 
7. ОСОБЛИВІ УМОВИ 



7.1. Сторони домовилися, що Замовник  дає свою згоду на участь Дитини в фото, 
кіно-, теле-, відеозйомці, аудіозаписі, які здійснює Виконавець чи уповноважені особи, 
персонал Виконавця в процесі надання Послуг. Виконавець має право використовувати 
отримані таким чином матеріали в рекламних та інших законних цілях у власних 
інтересах протягом необмеженого терміну. Замовники не матимуть претензій до 
Виконавця, в тому числі матеріальних, у зв’язку із застосуванням даного пункту 
Договору.  

7.2. З моменту підписання Сторонами цього Договору, вони надають згоду одна 
одній на збір та обробку персональних даних (які застосовуються в тексті Договору, усіх 
наданих одна одній документах, які стосуються цього Договору) для виконання умов 
даного Договору та для інших цілей, не заборонених законом. Сторони зобов'язуються 
здійснювати захист персональних даних, якими вони обмінялися, зазначили в тексті 
цього Договору та супровідних до нього документах і через підписання цього Договору, 
підтверджують факт повідомлення одна одної та фізичних осіб про права фізичних осіб 
(про яких йдеться у зазначених документах), згідно Закону України «Про захист 
персональних даних» та про включення даних до баз даних.  Сторони не будуть 
вимагати в подальшому виключення з бази даних кожної Сторони своїх персональних 
даних, які викладені в цьому Договорі. 

7.3. Виконавець може затверджувати Правила надання послуг, які є 
обов’язковими для Замовника, Дитини та її представників. Інформування Замовника 
щодо Правил надання послуг реалізується шляхом знаходження примірнику правил в 
приміщенні Виконавця та можливістю ознайомлення з ними або за допомогою 
направлення на адресу Замовника, в тому числі засобами електронного зв’язку. 
Виконавець має право на власний розсуд вносити зміни до Правил надання послуг, 
здійснюючи інформування Замовника про такі зміни шляхом усного чи письмового 
повідомлення. 

7.4. Виконавець, при наданні Послуг за даним Договором, має право залучати 
третіх осіб – як працівників за трудовим договором, так і інших осіб, що надають 
послуги за цивільно-правовими договорами. 

7.5. Виконавець залишає за собою право самостійно підбирати розвиваючі 
матеріали, іграшки, навчальні посібники, які використовуються в процесі надання 
Послуг. 
 

7.6. Замовник несе повну відповідальність за збитки, нанесені Виконавцю 
Дитиною, в тому числі – накладені на Виконавця штрафні санкції, у випадку, якщо вони 
пов’язані з порушенням Замовником умов даного Договору.  

7.7. Замовник приймає на себе ризики, пов’язані з перебуванням Дитини у 
приміщенні Виконавця під час надання Послуг, в тому числі при наданні Послуг у 
групах, зважаючи на невідомі/невстановлені фактори розповсюдження COVID-19. 

7.8. Замовник  дає свою згоду на участь Дитини у міжнародній програмі Лідер у 
Мені.  

7.9. Виконавець може забезпечувати організацію харчування Дитини в період 
надання Послуг за даним Договором, в тому числі і шляхом постачання готової 
продукції операторами ринку харчових продуктів згідно з вимогами законодавства. Для 
забезпечення здійснення харчування Дитини, Виконавцем в інтересах Замовника та 
Дитини можуть укладатися договори щодо послуг з постачання та організації 
харчування з відповідними підприємцями - операторами ринку харчових продуктів.  

 
8. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 



8.1. Цей договір складено в двох однакових примірниках, по одному для кожної 
Сторони, і вважається укладеним з моменту підписання представниками Сторін. 

8.2. Після підписання цього Договору всі попередні перемовини, листування, 
попередні угоди та протоколи про наміри Сторін втрачають юридичну силу. Підписання 
цього Договору означає повне і беззастережне прийняття Замовником усіх умов 
Договору. 

8.3. Будь-які зміни умов цього Договору оформлюються відповідною додатковою 
угодою шляхом ї підписання уповноваженими представниками Сторін, яка є 
невід’ємною частиною даного Договору.  

8.4. Сторони зобов’язуються дотримуватися конфіденційності умов цього 
Договору, крім випадків, коли: а) Сторони за спільною згодою роблять винятки з цього 
правила; б) Сторони посилаються на умови даного  Договору для захисту своїх інтересів 
у суді або у відносинах з контролюючими та/або правоохоронними органами. 

8.5. Договір вважається укладеним з дати його підписання Сторонами і діє до 
31.12.2024 року, а в частині оплати Послуг до його повного виконання. Договір 
вважається продовженим на кожен наступний рік за умови, що жодна Сторона не 
звернеться до іншої щодо його розірвання за 10 календарних днів до дати його 
розірвання. 

8.6. Додатками до цього договору є: 
8.6.1. Заява батьків щодо надання послуг  
8.6.2. Анкета-опитування щодо стану здоров’я дитини   
8.6.3. Умови перебування в приміщенні освітнього центру «Hi.Buddy» та Правила 

надання послуг.  
     
9. РЕКВІЗИТИ СТОРІН 


